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Alcuni degli sbocchi professionali del Master in Digital
Marketing, Comunicazione e Social Media Management

La peculiarita di questo settore € che gli sbocchi professionali si trovano in aziende
di tutti i settori dell'economia, sia pubbliche che private.

Esperto in Digital Marketing

Un professionista inquadrato come Digital Marketing Manager o Digital Strategist, a seconda dei
contesti aziendali nei quali € inserito, puo avere funzioni e mansioni marketing piti o meno analitiche,
strategiche ed operative, relativamente alla gestione e ottimizzazione della comunicazione e della
strategia aziendale sui canali digitali e social media.

La figura si caratterizza per una visione completa e trasversale sull’intera strategia digital aziendale
ed e quindi solitamente caratterizzato da una grande responsabilita su risultati e KPI, riportando al
Marketing o Brand Manager, o in contesti pit piccoli direttamente ai vertici aziendali.

Alcune delle attivita svolte potrebbero essere: definizione e continua revisione della Digital Strategy
aziendale; gestione e definizione dei rapporti con eventuali agenzie di comunicazione e marketing;
budgeting e forecast; gestione risorse specialistiche affidate.

Social Media Manager

Il Social Media Manager ¢ la figura che, in azienda o in agenzia marketing, si occupa della gestione dei
canali Social Media aziendali o delle aziende clienti. Riportando solitamente al Digital Marketing
Manager o Digital Strategist, o ancora al Marketing Manager o Brand Manager, la risorsa potrebbe
occuparsi, a seconda dei contesti in cui € inserita, di: pianificazione editoriale dei vari profili social;
creazione di contenuto; data analysis; posting e programmazione; social advertising; social listening;
copywriting; graphic design.

Content Manager

Il Content Manager & una figura chiave all'interno dell’'ambito del Digital, € colui che si occupa di
pianificare, ideare e gestire i contenuti emersi dalla strategia di content marketing.

Un Content Manager possiede una visione d’insieme delle piattaforme social (Facebook, Instagram,
LinkedIn ecc.), ma anche dei trend del web e per questo & in grado di curare la distribuzione dei
contenuti per massimizzarne la visibilita e I'efficacia.
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Content Creator

Il Content Creator € una figura chiave all'interno dell’'operativita dell'impresa, svolge un’attivita di
produzione di contenuti, in linea con quanto disposto dalla strategia di comunicazione.

Solitamente si occupa di shooting video, foto, storyboard, produzione, post-produzione e montaggio.
Definisce anche copy e script.

Advertising Specialist

LAdvertising Specialist & colui che si occupa della produzione e distribuzione di messaggi marketing
in spazi pubbilicitari, siano essi fisici o virtuali.

Lo sviluppo di campagne pubblicitarie efficaci consente di massimizzare la visibilita e la spendibilita
del brand in quanti piu contesti possibili, consentendo di raggiungere un pubblico sempre pit ampio e
qualitativamente apprezzabile.

Digital Strategiest

Il Digital Strategist € una figura essenziale, soprattutto in Agenzia di comunicazione e consulenza, e si
occupa solitamente proprio dell’analisi, ideazione e progettazione della strategia digitale per vari
progetti dei committenti. Ne segue I'implementazione e ne definisce revisioni/ottimizzazioni.

Community Manager

Il Community Manager € una figura imprescindibile in tutte le imprese che desiderino massimizzare il
proprio rapporto con la community, sia essa virtuale o fisica.

Il Community Manager cura il dialogo tra I'azienda ed il suo pubblico, rendendo la conversazione
positiva per I'impresa e favorire il pit possibile la brand identity.

Funnel Specialist

Il Funnel Specialist &€ una figura di recente introduzione sul mercato digital e sempre piti richiesta,
soprattutto in aziende altamente digitalizzate ed in agenzie di Digital Marketing.

La figura in questione si occupa di tutte le attivita necessarie, a livello strategico ed in alcuni casi
anche operativo, per la corretta definizione ed implementazione di strategie rivolte all’'ottimizzazione
delle performance.

Solitamente svolge mansioni di: data analysis; definizione del customer journey; gestione advertising;
definizione e sviluppo landing page; ottimizzazione Ul/UX e-commerce; definizione programmi
promozionali e loyalty legati ad e-commerce; copywriting.

SEO Specialist
Il SEO Specialist € una figura tecnica altamente richiesta sul mercato del lavoro, soprattutto da
aziende altamente digitalizzate ed agenzie di Digital Marketing.

La figura in questione si occupa di tutte le attivita necessarie, a livello analitico, strategico ed
operativo, per l'ottimizzazione dell’'indicizzazione sui motori di ricerca (Google), come il nome stesso
suggerisce: Search Engine Optimization Specialist (SEO). Solitamente svolge mansioni di: data
analysis; keyword analysis; copywriting; definizione della link building; gestione rapporti con agenzie
digital; SEO On page - Off page; reportistica.

SEM Specialist

Il SEM Specialist & il professionista che si occupa del marketing online, piti nello specifico delle
promozioni sui motori di ricerca. Si tratta di un ruolo chiave perché consente di garantire le prime
posizioni nelle pagine di ricerca (ad esempio nelle pagine di Google). Si occupa altresi di garantire un
buon posizionamento ai banner o annunci sponsorizzati dall’azienda per massimizzarne la visibilita e
raggiungere un pubblico il pitt ampio e qualitativamente apprezzabile possibile.



Digital Marketing Manager

Il Digital Marketing Manager € una figura essenziale all'interno di aziende di qualsiasi settore,
interessate ad ampliare il proprio pubblico ed a rivolgere promozioni non solo fisiche, ma anche
virtuali.

E colui che si occupa di definire le strategie di marketing attraverso i canali digitali, & la figura
professionale che coordina tutte le attivita di marketing digitale all’'interno di un’azienda.

Il Marketing Manager ¢ il responsabile dell’'intera area marketing dell’impresa. Si tratta di una figura
imprescindibile per qualsiasi tipo di impresa, indipendentemente dal settore in cui opera, un'impresa
che non parla il linguaggio del digitale, oggi, & un'impresa che non funziona.

In quest’ottica si introduce il Marketing Manager, colui che rende possibile lo sviluppo, partendo da
un’attenta analisi del mercato, di campagne pubblicitarie, digitali e fisiche, e dello sviluppo di tecniche
di vendita in grado di raggiungere il pit ampio pubblico possibile ma garantendo un’elevata qualita
dello stesso.

Brand Manager

Il Brand Manager € una figura chiave all'interno di qualsiasi impresa, ma in particolare per quelle
maggiormente sensibili all'opinione pubblica.

Sitratta di un ruolo conil delicato compito di sviluppare ed implementare progetti di marketing volti
a far crescere I'immagine di un prodotto o di un brand.

Digital PR Manager

Il Digital PR Specialist & colui che monitora e gestisce la brand reputation di un'impresa, si occupa di
massimizzare la reputazione della stessa agli occhi del pubblico per renderlaiil pit possibile in linea
conivaloridella societa e, di conseguenza, essere apprezzata.

Si tratta di un ruolo molto delicato, il Digital PR Specialist infatti ha il compito di individuare i
corretti opinion leader, spesso in contrasto tra loro, ed appoggiare, in coerenza con i valori
dell'impresa, la linea che restituisce un ritorno d'immagine migliore.

..enon solo

Scopri la storia delle migliaia di ex Allievi di Uninform Group oggi assunti nelle pit
grandi realta aziendali, nazionali ed internazionali.

Leggi le testimonianze
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